
 
 
 
 
ESTUDIOS DEL SECTOR 
 
I. Estructura del Análisis Económico de Sector 
 
Perspectivas del mercado relativo al objeto del Proceso de Contratación ǇŀǊŀ άPRESTACION 
DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD CON MEDIO HUMANO ARMADO PARA CADA 
UNA DE LAS EDIFICACIONES DE LOS CAMPUS DE LA UNIVERSIDAD DE CARTAGENA EN LA 
CIUDAD DE CARTAGENA Y MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DE BOLIVARέ 
 
Perspectiva legal: La Universidad de Cartagena es una institución educativa de carácter 
oficial cuyo marco legal es la Ley 30 de 1992, amparado por el art. 69 de la Constitución 
Política.  El régimen de contratación a aplicar es el establecido en el Acuerdo 14 de 31 de 
octubre de 2006 del H. Consejo Superior de la Universidad de Cartagena, y por las demás 
normas legales, comerciales y civiles que rigen la materia.  
 
También se regirá por las siguientes normas:  
 
Á Decreto-Ley 356 de 1994: Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada 
Á Decreto 1979 de 2001: Manual de Uniformes y Equipos para el personal de los 

servicios de Vigilancia y Seguridad privada.  
Á Decreto 2187 de 2001: Reglamento el Estatuto de Vigilancia y Seguridad privada. 
Á Decreto 71 de 2002: Por el cual se dictan normas sobre cuantías mínimas de 

patrimonio que deberán mantener y acreditar los servicios de vigilancia y seguridad 
privada ante la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.  

Á Decreto 3222 de 2002: Reglamenta el Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada. 
Á Decreto 4650 de 2006 que reglamenta la Ley 1111 de 2006.  
Á Ley 1119 de 2006: Establece la Evaluación Psicotécnica 
Á Decreto 4950 de 2007: Tarifas mínimas para el cobro de los servicios de vigilancia y 

seguridad privada prestados por las empresas y /o Cooperativas de vigilancia y 
Seguridad privada.  

Á Circular Externa 20183200000015 del 03 de enero de 2018 de la Superintendencia 
de Vigilancia y Seguridad Privada, modificada por la Circular Externa 
20183200000025 del 04 de enero de 2018 de la Superintendencia de Vigilancia y 
Seguridad Privada,  por la cual se regulan las tarifas para la contratación del servicio 
de vigilancia y seguridad privada 2018 

Á Además, las disposiciones internas de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada. 

 
Comercial: Se requiere el servicio de vigilancia privada con medio humano armado, para las 
sedes de la Universidad de Cartagena por turnos de vigilancia para cada una de las sedes 
los cuales describimos a continuación: 

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS: - ACUERDO ESQUEMA ñAò  



 
 
 
 

 

SEDES 
NUMERO DE 

TURNOS 
INTENSIDAD HORARIA  MODALIDAD/MEDIO  

 

CLAUSTRO SAN AGUSTIN 
2 

VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS. CON ARMA 

CLAUSTRO SAN AGUSTIN  
2 

VIGILANTES 

12 HORAS DIURNAS DIARIAS DE 

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS. CON ARMA 

CLAUSTRO DE LA MERCED 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS. CON ARMA 

PIEDRA DE BOLIVAR 
4 

VIGILANTES  

24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS. CON ARMA 

PIEDRA DE BOLIVAR ï 

PORTON VEHICULAR  
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIURNAS DIARIAS 

MENSUALES DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 10    

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS EN LOS MUNICIPIOS:  

 

 

SEDE 
NUMERO DE 

TURNOS 
INTENSIDAD HORARIA  MODALIDAD/MEDIO  

 

CREAD CARMEN DE BOLIVAR 2 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CREAD SAN JUAN 

NEPOMUCENO BOLÍVAR 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGOS Y 

FESTIVOS CON ARMA 

CREAD MAGANGUE BOLIVAR 2 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

GRANJA EXPERIMENTAL DE 

TURBACO BOL. 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

SEDE GRANJA DE TURBACO 

BOL. 
2 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIA MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGOS Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CREAD SAN ESTANISLAO DE 

KOSTKA BOL. 
1 VIGILANTE  

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO I 

FESTIVOS. CON ARMA 



 
 
 
 

LABORATORIO DE SAN 

CRISTOBAL BOLIVAR 
2 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 11      

            

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS CAMPUS DE ZARAGOCILLA:  MODALIDAD/MEDIO  

 

FACULTAD DE MEDICINA 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

FACULTAD DE ODONTOLOGIA 2 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

CREAD CARTAGENA 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

CONSULTORIOS AVANIDA PEDRO 

DE HEREDIA 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIA MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGOS. CON ARMA 

ANTIGUO HOSPITAL SN PABLO 4 VIGILANTES  
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

CASA DEL NIÑO 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 10    

TOTAL SERVICIOS 31    

 

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS: - ACUERDO ESQUEMA ñBò 
 

 

SEDES 
NUMERO DE 

TURNOS 
INTENSIDAD HORARIA  MODALIDAD/MEDIO  

 

CLAUSTRO SAN AGUSTIN 1 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CLAUSTRO SAN AGUSTIN  2 VIGILANTES 
12 HORAS DIURNAS DIARIAS DE 

LUNES A DOMINGO Y FESTIVOS. CON ARMA 

CLAUSTRO DE LA MERCED 1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

PIEDRA DE BOLIVAR 2 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 



 
 
 
 

PIEDRA DE BOLIVAR ï PORTON 

VEHICULAR  
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS.. CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 7    

         

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS EN LOS MUNICIPIOS:  
 

 

SEDE 
NUMERO DE 

TURNOS 
INTENSIDAD HORARIA  MODALIDAD/MEDIO  

 

CREAD CARMEN DE BOLIVAR 1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CREAD MAGANGUE BOLIVAR 2 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

GRANJA EXPERIMENTAL DE 

TURBACO BOL. 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

SEDE GRANJA DE TURBACO 

BOL. 
1 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIA MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGOS Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CREAD SAN ESTANISLAO DE 

KOSTKA BOL. 
1 VIGILANTE  

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO I 

FESTIVOS. CON ARMA 

LABORATORIO DE SAN 

CRISTOBAL BOLIVAR 
1 VIGILANTES 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

CREAD SAN JUAN 

NEPOMUCENO BOLÍVAR 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIAS MENSUALES 

DE LUNES A DOMINGO Y 

FESTIVOS. CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 8     

          

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS CAMPUS DE ZARAGOCILLA:  MODALIDAD/MEDIO  

 

FACULTAD DE MEDICINA 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

FACULTAD DE ODONTOLOGIA 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 



 
 
 
 

CREAD CARTAGENA 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

CONSULTORIOS AVANIDA PEDRO 

DE HEREDIA 
1 VIGILANTE 

24 HORAS DIARIA MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGOS. CON ARMA 

ANTIGUO HOSPITAL SN PABLO 1 VIGILANTES  
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

CASA DEL NIÑO 1 VIGILANTE 
24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE 

LUNES A DOMINGO CON ARMA 

TOTAL SERVICIOS 6    

TOTAL SERVICIOS 21    

 
 
Financiera: El valor estimado del contrato es de DOS MIL ONCE MILLONES QUINIENTOS 
DOCE MIL OCHOCIENTOS VEINTISÉIS PESOS CON 00/100, MCTE ($2.011.512.826,00), 
INCLUIDO IVA. 
 
Para la determinación del presupuesto de requerido para la necesidad de servicios de la 
Universidad de Cartagena para la vigencia 2018, a continuación presentamos un cuadro que 
ilustra la determinación de los servicios para los esquemas A y B en turnos de 24 y 12 horas: 
 

 
 
Organizacional: Es importante que los posibles proponentes demuestren la suficiente 
capacidad para aportar los recursos necesarios ya sea humanos, tecnológicos, técnicos, de 
gestión, entre otros, con eficacia para obtener los objetivos esperados dentro del proceso 

SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA POR ESQUEMAS

SMMLV 781.242  

CON ARMA 1 6.874.930              10% 687.493                 7.562.423              A y B

IVA 143.686,04            

TOTAL ESQUEMA 24 HORAS 7.706.109      

CON ARMA 1 3.078.319,000       10% 307.832                 3.386.151              A y B

IVA 64.336,87              

TOTAL ESQUEMA 12 HORAS 3.450.488      

I NTENSI DAD HORARI A

24 HORAS DIARIAS MENSUALES DE LUNES 

A DOMINGO Y FESTIVOS.

DESCRIPCI ON DE LOS SERVICI OS: - ACUERDO ESQUEMA "A" y ñBò PARA TURNO DE 24 HORAS

DESCRIPCI ON DE LOS SERVICI OS: - ACUERDO ESQUEMA "A" y ñBò PARA TURNO DE 12 HORAS

ESQUEMA
MODALI DAD/

MEDI O

NUMERO DE 

TURNOS
VALOR TURNO

% GASTOS 

AyS
GASTOS AyS TOTAL SERVI CI O 

TOTAL SERVI CI O ESQUEMA

12 HORAS DIURNAS DIARIAS DE LUNES A 

DOMINGO Y FESTIVOS.

I NTENSI DAD HORARI A
MODALI DAD/

MEDI O

NUMERO DE 

TURNOS
VALOR TURNO

% GASTOS 

AyS
GASTOS AyS



 
 
 
 
de contratación. Debe centrarse en su capacidad organizacional para satisfacer la demanda 
del presente proceso. Además, las capacidades de los proponentes deben propender en su 
conjunto una mejora marcada frente a las expectativas de cada una de las actividades 
sujetas al proceso a contratar, tendientes a prevenir o detener perturbaciones a la 
seguridad y tranquilidad individual en lo relacionado con la vida y los bienes de la 
Universidad de Cartagena contando para ellos con los equipos para vigilancia y seguridad 
privada, con este mismo fin.  
 
Técnica: Los servicios de vigilancia y seguridad privada en la Universidad de Cartagena, 
solamente podrán prestarse si el oferente demuestra la obtención de licencia o credencial 
expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, orientada a proteger la 
seguridad ciudadana.  
 
Análisis de Riesgo: A continuación, se presentan los resultados del año 2016 de la Encuesta 
Anual de Servicios el cual contiene la Actividades de Seguridad Privada, entro otros.  
 
Encuesta Anual de Servicios -EAS 
2016 

 
 
b¨a9wh 59 9atw9{!{ INVESTIGADAS 
 
La EAS 2016 investiƎƽ рΦслт ŜƳǇǊŜǎŀǎ ŘŜ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ, distribuidas según subsector como se 
presenta en la siguiente Tabla. Es importante aclarar que la cobertura de los resultados de 
un subsector a otro, difiere en razón al tamaño de las empresas que se investigan y al grado 
de atomicidad de las mismas; en actividades como telecomunicaciones; postales y correo; 
y suministro de personal, la encuesta cubre alrededor del 80% de la producción bruta, 



 
 
 
 
mientras que en otras como expendio de alimentos y bebidas; inmobiliarias y alquileres; y 
otros servicios, solo cubre un porcentaje inferior al 20%. 

 
 
 
Análisis del Sector.  
 

a. Aspecto generales 
 

Económico  

 

Productos incluidos dentro 
del sector 

Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada 

Agentes que componen el 
sector 

Se entiende por empresa de vigilancia y 
seguridad privada, la sociedad  legalmente 
constituida, cuyo objeto social consista en la 
prestación remunerada de servicios de 
vigilancia y seguridad privada, en la modalidad 
de vigilancia fija, móvil y/o escoltas, mediante la 
utilización de cualquiera de los medios 
establecidos definidos como modalidades para 
la prestación de los servicios de vigilancia y 
seguridad privada.  

Gremios y asociaciones que 
participan en el sector 

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, 
Ministerio de Defensa Nacional 

Variables económicas que 
afectan el sector 

IPC, TRM, Valor del salario mínimo mensual legal 
vigente. 

Materias primas necesarias 
para la producción  

No Aplica 



 
 
 
 

Técnico  

 

Cambios tecnológicos Las distintas tecnologías que mejoren la prestación 
del servicio a través de equipos de detección, de 
visión y escucharremotos, equipos o elementos 
defensivos o disuasivos, equipos para la prevención 
de actos mal intencionados de terceros. 

Características de los 
productos 

La contemplada en los estudios previos y en los 
Pliegos de contratación 

Especificaciones de calidad La contemplada en los estudios previos y en los 
Pliegos de contratación 

tiempos de entrega Los contemplados en los estudios previos y en los 
Pliegos de contratación 

 
 
Actividades de empleo, seguridad e investigación privada, servicios a edificios 
 
[ŀ 9!{ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛŜƴǘŜ ŀƭ ŀƷƻ нлмс ƛƴǾŜǎǘƛƎƽ ǳƴ ǘƻǘŀƭ ŘŜ мΦлур ŜƳǇǊŜǎŀǎ ŘŜŘƛŎŀŘŀǎ 
principalmente a la prestación de servicios de actividades de empleo, seguridad e 
investigación privada, servicios a edificios, que ocupaban 75 o más personas o registraban 
niveles de ingresos anuales iguales o superiores a $3.000 millones en dicho año. 
 
Variables principales en actividades de empleo, seguridad e investigación privada, 
servicios a edificios. 
 

 
 

b. Estudio de la oferta 
 

Durante el año 2016, los ingresos operacionales de estas empresas ascendieron a 
$20.596,1 miles de millones y la producción bruta a $20.524,6 miles de millones. La 
diferencia entre estos dos valores corresponde al costo de la mercancía vendida. 
En 2016, el valor del consumo intermedio fue $1.895,7 miles de millones y el valor 
agregado por las empresas de este sector fue de $18.628,9 miles de millones. 



 
 
 
 

En 2016 las empresas dedicadas a actividades de empleo, seguridad e investigación 
privada, servicios a edificios cubiertas por la EAS ocuparon en total 926.926 personas, 
de las cuales, 137.846 correspondieron a personal permanente, 257.726 a personal 
temporal contratado directamente por las empresas, 527.442 a temporal en misión en 
otras empreǎŀǎ ȅ оΦфмн ŀ ƻǘǊƻ ǘƛǇƻ ŘŜ ǾƛƴŎǳƭŀŎƛƽƴолΦ !ǎƝȳ ƳƛǎƳƻΣ Ŝǎǘŀǎ ŜƳǇǊŜǎŀǎ ǇŀƎŀǊƻƴ 
$10.070,1 miles de millones en sueldos y salarios y, $6.077,1 miles de millones en 
prestaciones sociales. La remuneración promedio por persona en el año fue de $17,4 
millones. 

 
Personal ocupado por categoría de contratación y remuneraciones, en actividades 
empleo, seguridad e investigación privada, servicios a edificios. 
 

 
 
 
 
Evolución 2016 / 2015 
 
En 2016, la producción bruta de las empresas dedicadas a actividades de empleo, 
seguridad e investigación privadaΣ ǎŜǊǾƛŎƛƻǎ ŀ ŜŘƛŦƛŎƛƻǎ ǉǳŜ ŦǳŜǊƻƴ ƛƴǾŜǎǘƛƎŀŘŀǎ Ŝƴ ƭŀ 9!{Σ 
ǇǊŜǎŜƴǘƽ ǳƴ ŀǳƳŜƴǘƻ ƴƻƳƛƴŀƭ ŘŜ нΣу҈Σ Ŝƭ ŎƻƴǎǳƳƻ ƛƴǘŜǊƳŜŘƛƻ ŎǊŜŎƛƽȳ нΣу҈ ȅ Ŝƭ ǾŀƭƻǊ 
ŀƎǊŜƎŀŘƻ ŀǳƳŜƴǘƽ нΣу҈Φ 9ƭ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƻŎǳǇŀŘƻ ǘǳǾƻ ǳƴ ŀǳƳŜƴǘƻ ŘŜ лΣу҈ ȅ ƭŀ 
remuneracƛƽƴ ǇǊƻƳŜŘƛƻ ǇƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀ ǇǊŜǎŜƴǘƽ ǳƴŀ ǾŀǊƛŀŎƛƽƴ ŘŜ пΣп҈Φ 

 
Variaciones corrientes variables principales, en actividades de empleo, seguridad e 
investigación privada, servicios a edificios. 
 



 
 
 
 

 
 

 
c. Estudio de la demanda 
 

Los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada son regulados por el Gobierno Nacional a 
través de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, quien a través de Circulares 
informa las tarifas mínimas vigentes para cada año, relacionadas con el cobro de servicios 
de vigilancia y seguridad privada por parte de las empresas y cooperativas de vigilancia y 
seguridad privada con armas y sin armas que utilicen el medio humano y/o medio canino 
que se encuentran bajo el control, inspección y vigilancia de este Organismo. Para el año 
2017 la Circular vigente es la Circular Externa 20183200000015 del 03 de enero de 2018 de 
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, modificada por la Circular Externa 
20183200000025 del 04 de enero de 2018 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad 
Privada, las cuales hacen parte integral del presente estudio del sector. 
 
II. Análisis de información 
 
Dentro de los estudios que se realizan en el sector, para el presente proceso hemos 
considerado tomar la información disponible de información financiera reportada a 
diferentes entidades del orden nacional en relación a las actividades de ACTIVIDADES DE 
SEGURIDAD PRIVADA la cual nos arroja un consolidado de indicadores de los últimos 10 
años para el caso Colombiano que integra informes consolidados de estados financieros del 
Sector de Vigilancia y Seguridad Privada y otras elementos sectoriales: 
 



 
 
 
 

 
Fuente: Reporte Estados Financieros 2016, Aplicativo SEVEN -ERP 
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Fuente: Reporte Estados Financieros 2016, Aplicativo SEVEN -ERP 
 
PATRIahbLh thw ¢!a!eh 59 9atw9{! 
 

 
Fuente: Reporte Estados Financieros 2016, Aplicativo SEVEN -ERP 
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Fuente: Reporte Estados Financieros 2016, Aplicativo SEVEN -ERP 
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Fuente: Reporte Estados Financieros 2016, Aplicativo SEVEN -ERP 
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